ALGEMENE VOORWAARDEN HD Aannemingsbedrijf BV

Artikel 1. Begripsbepalingen

1.

Opdrachtnemer: HD Aannemingsbedrijf B.V., ook handelend onder andersluidende handelsna(a)men,
ingeschreven bij Kamer van Koophandel te Rotterdam onder nummer 592.49.633

Opdrachtgever: elke natuurlijke of rechtspersoon die gebruik wenst te maken van de door
Opdrachtnemer aangeboden zaken (waaronder goederen) of diensten, zoals omschreven in de
Opdracht.

Opdracht: de wilsovereenstemming tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer inzake de levering van
zaken, het verrichten van werkzaamheden en/of het leveren van diensten; waaronder ook begrepen het
ter beschikking stellen van één of meer Flexkrachten.

Flexkracht: de persoon die door Opdrachtnemer persoon bij Opdrachtgever ter beschikking wordt
gesteld om daar onder toezicht van en onder leiding van Opdrachtgever arbeid te verrichten.

Artikel 2. Toepasselijkheid

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op al onze aanbiedingen en op alle door ons
aangegane overeenkomsten voortkomend uit een Opdracht.

Van het in deze algemene voorwaarden bepaalde kan uitsluitend en alleen worden afgeweken indien en
voor zover zulks uitdrukkelijk schriftelijk met ons is overeengekomen.

Indien ook de Opdrachtgever naar (haar) algemene voorwaarden verwijst, zijn de voorwaarden van de
Opdrachtgever niet van toepassing, uitgezonderd indien algemene voorwaarden van de Opdrachtgever
niet in strijd komen met onze algemene voorwaarden. Een beding dat de Algemene Voorwaarden van
Opdrachtnemer niet gelden wordt uitgesloten en is nimmer van toepassing.

Opdrachtnemer is bevoegd deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te wijzigen, in ieder geval indien de
wet daartoe verplicht. Indien het een belangrijke wijziging betreft dient Opdrachtgever binnen 8 dagen
nadat hij op de hoogte is gesteld (uitgaande van datum mededeling) van de wijziging schriftelijk aan ons
melden dat zij niet akkoord gaat met een wijziging en wenst de overeenkomst te ontbinden. Door wet
geéiste aanpassingen en tekstaanpassingen op ondergeschikte niet-wezenlijke punten van de Algemene
Voorwaarden zijn niet aan te merken als ‘belangrijke’ wijziging.

Artikel 3. Totstandkoming overeenkomst

1.

Een overeenkomst komt eerst tot stand wanneer opdrachtgever en opdrachtnemer beiden de
overeenkomst, waaronder ook begrepen door ons gestuurde opdrachtbevestigingen, rechtsgeldig
hebben ondertekend.

De opdrachtgever is aan zijn order, in welke vorm dan ook aan ons gegeven, gebonden gedurende een
periode van 8 dagen na dagtekening van de order of (indien het een mondeling verstrekte order betreft)
na het geven van de order, behoudens wanneer opdrachtgever de order annuleert minimaal 3 dagen
voor de ingangsdatum van de order.

Eventuele aanvullende afspraken en/of toezeggingen, gemaakt en/of gedaan door onze medewerkers,
of namens ons gemaakt en/of gedaan door andere personen die als vertegenwoordiger optreden,
binden ons alleen indien deze afspraken en/of toezeggingen door onze tot vertegenwoordiging
bevoegde bestuurder(s) schriftelijk zijn bevestigd.

Artikel 4. Prijzen

1.

Onze prijzen zijn exclusief omzetbelasting en andere heffingen welke van overheidswege of wegens
een publiekrechtelijk voorschrift geheven worden.

De in offertes, contracten en orderbevestigingen vermelde prijzen zijn gebaseerd op de ten tijde van
totstandkoming van de overeenkomst geldende kostenfactoren.

Opdrachtnemer heeft het recht om, indien na de datum waarop de overeenkomst tot stand is gekomen,
maar voor de ingangs- of leveringsdatum, verhogingen in één of meer van de kostenfactoren aan de
opdrachtgever in rekening te brengen.

De opdrachtgever kan na mededeling van de kostenaanpassing maar uiterlijk tot 3 dagen voor
ingangsdatum de opdracht annuleren, met uitzondering van de onderdelen van de opdracht waarvoor
opdrachtnemer in opdracht van de opdrachtgever uitvoering heeft gegeven. Opdrachtgever is verplicht
deze delen van de overeenkomst na te komen.
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Artikel 5. Afleverings- en leveringstermijnen

1.

De door ons opgegeven levertijden gaan in op de dag waarop de Opdracht tot stand is gekomen, mits
alle gegevens die wij voor de uitvoering van de Opdracht nodig hebben in ons bezit zijn. De door ons
opgegeven levertijden zullen nimmer zijn te beschouwen als fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is
overeengekomen in de individuele overeenkomst. Bij niet tijdige levering dienen wij derhalve schriftelijk
in gebreke te worden gesteld.

Verzoekt een opdrachtgever om de levering van zaken op een andere dan de gebruikelijke wijze te
doen plaatsvinden, dan kunnen de hieraan verbonden kosten aan de opdrachtgever in rekening
gebracht worden.

Indien de levering in gedeelten geschiedt, hebben wij het recht iedere levering als een afzonderlijke
transactie te beschouwen.

De opdrachtgever is gehouden het gekochte binnen de overeengekomen tijd af te nemen

Artikel 6. Reclame door de opdrachtgever

1.

De opdrachtgever staat in voor de juistheid en de volledigheid van, en is verantwoordelijk voor de
gegevens die zij verstrekt heeft.

De door ons geleverde zaken mogen van de omschrijving in de order afwijken indien en voor zover het
gaat om kleine maatverschillen, hoeveelheidverschillen en ondergeschikte wijzigingen.

Klachten van de opdrachtgever moeten door de opdrachtgever binnen 14 dagen na levering van
goederen of binnen 7 dagen na factuurdatum van geleverde diensten schriftelijk gestuurd worden naar
ons kantooradres.

Opdrachtgever dient een zorgvuldige en tijdige controle binnen de hierboven gestelde termijnen te
verrichten.

leder vorderingsrecht van de opdrachtgever jegens ons betrekking hebbend op gebreken in de door
ons geleverde zaken vervalt indien:

de klacht niet binnen de gestelde termijn, voorzien van datum waarop in gebreke is gebleven alsmede
duidelijk omschreven klacht, aan ons ter kennis is gebracht

de opdrachtgever ons geen/onvoldoende medewerking verleent inzake een onderzoek naar de
gegrondheid van de klachten

de opdrachtgever de zaken niet op de juiste wijze heeft opgesteld, behandeld, gebruikt, bewaard, of
onderhouden. Opdrachtgever de zaken heeft gebruikt of behandeld onder omstandigheden of voor
doeleinden anders dan door ons voorzien

de toepassing van het gebruik van de zaken met betrekking tot welke de klachten zijn geuit door de
opdrachtgever wordt voortgezet, behoudens indien er overleg met ons is gevoerd over gebruik van de
zaken en schriftelijke toestemming door ons is gegeven.

Artikel 7. Aansprakelijkheid

1.

De opdrachtgever is verplicht alle van belang zijnde informatie voor uitvoering van de opdracht aan ons
ter beschikking te stellen. Aansprakelijkheid voor schade voortkomend uit gebrekkige
informatieverschaffing is voor rekening van opdrachtgever.

Behoudens eventuele verplichtingen uit hoofde van garantie zijn wij nimmer gehouden tot betaling van
enigerlei schadevergoeding aan de opdrachtgever en anderen. Dit is uitgezonderd de situatie van
opzet of grovelijke schuld onzerzijds, welke opdrachtgever rechtens dient aan te tonen.

Wij zijn nimmer aansprakelijk voor gevolg- en/of bedrijfsschade, directe- en/of indirecte schade (hoe
dan ook genoemd) - winstderving en/of stilstand schade daaronder begrepen — welke wordt geleden
door de opdrachtgever, diens ondergeschikten en bij of door opdrachtgever tewerkgestelde en/of
derden ontstaan, door hele en/of gedeeltelijke (her)leveringen van zaken, vertraagde en/of
ondeugdelijke levering, en/of het uitblijven van levering van zaken en/ of door de zaken zelf.

De opdrachtgever is gehouden ons te vrijwaren voor alle aanspraken die derden ter zake van de
uitvoering van de overeenkomst tegen ons mochten doen gelden, behoudens indien en voor zover de
wet de uit deze aanspraken voortvloeiende schaden en kosten voor rekening van opdrachtnemer doet
komen.

De opdrachtgever is verplicht te voldoen aan alle wet- en regelgeving, waaronder met name, maar niet
uitsluitend te noemen de veiligheidsvoorschriften, en op verzoek van opdrachtnemer certificaten en
bewijzen van inschrijving in verplichte registers alsmede van verzekering te tonen.

Indien er sprake is van geldige en door onze verzekering erkende aansprakelijkheidstelling is de
uitkering gemaximeerd tot het bedrag wat uitgekeerd wordt door de verzekering.
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Artikel 8. Eigendomsvoorbehoud goederen en overnamebeding

1. Door ons geleverde zaken blijven ons eigendom tot het moment van volledige betaling van al hetgeen
de opdrachtgever uit hoofde van, samenhangende met, of voortvloeiende uit de door ons geleverde
zaken aan ons verschuldigd is. Indien wij zulks nodig oordelen hebben wij het recht van de
opdrachtgever zekerheid ten aanzien van de nakoming van zijn verplichtingen te eisen.

2. De opdrachtgever heeft niet het recht de niet betaalde zaken in pand te geven, daarop bezitloos
pandrecht te vestigen of enig ander zakelijk of persoonlijk recht ten behoeve van een derde daarop te
vestigen.

3. De opdrachtgever is verplicht de goederen tegen normaal te verzekeren risico’s te verzekeren en op
ons verzoek het bewijs van verzekering te tonen.

a, De opdrachtgever mag de bij, of via opdrachtnemer werkzame personen gedurende de contractperiode
tot 24 maanden na afloop van de door die persoon verrichte werkzaamheden niet middellijk of
onmiddellijk voor zich werkzaam laten zijn of anderszins hiervan gebruik laten maken dan na
voorafgaande schriftelijke goedkeuring van opdrachtnemer ter voorkoming dat de belangen van
opdrachtnemer worden geschonden.

Artikel 9. Betaling

1. Betaling dient te geschieden in Euro’s, tenzij anders overeengekomen, zonder enige aftrek of korting,
contant ter plaatse waar wij zijn gevestigd of door overmaking op een door ons aangewezen bank- of
girorekening, in beide gevallen onmiddellijk na de levering van de betreffende zaken, althans uiterlijk
binnen 30 dagen na de factuurdatum, dit alles tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is
overeengekomen. Bij betaling per bank of giro geldt de dag van creditering van onze bank- of
girorekening als de dag van betaling.

2. Indien de opdrachtgever niet tijdig tot (algehele) betaling overgaat, is hij in verzuim zonder dat daarvoor
een nadere ingebrekestelling is vereist. Alsdan hebben wij het recht de nakoming van al onze
verbintenissen jegens de opdrachtgever op te schorten, onverminderd wettelijke rechten en plichten.

s, Alle kosten welke samenhangen met te late betaling zijn wij gerechtigd in rekening te brengen, met een
minimum van 15% en onverminderd het recht op vergoeding van wettelijke rente. Indien wij schade
hebben geleden door te late betaling zijn we gerechtigd die boven de kosten in rekening te brengen.

2. Betalingen strekken eerst in mindering op de hierboven bedoelde kosten, vervolgens in mindering op
de reeds vervallen rentevergoeding en tenslotte in mindering op de hoofdsom en de lopende rente.

5. Indien in de financié€le positie van opdrachtgever na het tot stand komen van de overeenkomst, doch
voor de aflevering der zaken een aanzienlijke verslechtering optreedt, zijn wij gerechtigd geheel of
gedeeltelijk af te zien van verdere uitvoering van de overeenkomst, dan wel een wijziging van de
betalingsvoorwaarden te vorderen of zekerheidsstelling te vorderen.

6. Indien er zekerheid dient te worden gesteld is opdrachtgever verplicht daaraan zijn medewerking te
verlenen; de kosten komen voor rekening van de opdrachtgever.

7. Opdrachtnemer kan zijn vorderingen uit hoofde van alle transacties overdragen aan een derde naar
zijn keuze, waaronder kredietverzekeraar of schuldenopkoper.

Artikel 10. Overmacht

Onder overmacht dient te worden verstaan, elke omstandigheid buiten onze macht die van dien aard is dat
naleving van de overeenkomst in redelijkheid niet van ons kan worden gevergd (niet toerekenbare
tekortkomingen in de nakoming). Onder overmacht wordt mede verstaan: oorlog, onlusten en
vijandelijkheden van welke aard ook, blokkade, boycot, natuurrampen, epidemieén, gebrek aan
grondstoffen, verhindering en onderbreking van de transportmogelijkheden, storingen in ons bedrijf, in- en
uitvoerbeperkingen of -verboden, belemmeringen veroorzaakt door maatregelen, wetten of besluiten van
internationale, nationale en regionale (overheids-) instanties. Indien wij door overmacht onze leveringsplicht
niet, niet behoorlijk of niet tijdig kunnen nakomen zijn wij gerechtigd de overeenkomst of het nog niet
uitgevoerde gedeelte als ontbonden te beschouwen, dan wel voor bepaalde of onbepaalde tijd op te
schorten, zulks te onzer keuze. Ingeval van overmacht kan de opdrachtgever ons niet tot schadevergoeding
aanspreken.

Artikel 11. Toepasselijk recht
Op de door ons gedane offertes en op alle door ons aangegane overeenkomsten is uitsluitend Nederland
recht van toepassing.

Artikel 12. Geschillenbeslechting

Op alle geschillen van welke aard ook, verband houdende met, voortvloeiende uit door ons aangegane
overeenkomsten is mediation van toepassing. Indien de mediation regeling voor beide partijen geen
aanvaardbare uitkomst geeft, is de Rechtbank van Rotterdam bevoegd.
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